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IT kapital

Graf 2: Extrapolace zavislosti produktivity firmy na jejim IT kapitalu

(stredni hodnoty vyjadreny jako nula)
Zdroj: Brynjolfsson, Hitt (2003)




Ekonomika Vv Informacnim veku

Empiricky prokazatelna zavislost mezi investicemi do IT a
celkovou produktivitou firmy (Brynjolfsson, 2003)

Ovsem: investice do informacnich technologii nezarucuji
automaticke zvyseni produktivity spolecnosti — tvori jen 25 %
uspechu.

Dalsi tri ctvrtiny Uspechu spocivaji zejména ve: spravhem
nastaveni firemnich procesu, lidském kapitdlu & firemni kulture
(Brynjolfsson, Hitt, 2003).

=> vyuziti novych ICT vyzaduje ve zvysené mire take
aplikaci noveho pohledu na informacni procesy, na
vyuziti informaci v rdmci spole¢nosti a v dusledku na
ziskavani a aplikaci znalosti.




Teoreticky ramec

Ekonomie informaci

Oblast zkoumani v ramci ekonomicke vedy zaméreny na
problematiku role informace v ekonomickych procesech a jeji
ekonomicke hodnoty.

Informacni ekonomika

Vyraz pro soucasnou podobu svetoveé ekonomiky, kdy do vSech
jejich odvétvi jiz néjakym zpuUsobem zasahuji ICT, které - v rtzné
mife a riznym zpusobem - ovliviiuji mechanismy fungovani
jednotlivych sektorl, chovani zékaznikl, dodavatelt a dalSich
subjektt na trzich, pfi€emz role informaci a aplikovanych znalosti
se stava klicovou pro rozvoj ve vsech oblastech ekonomiky.
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Historie: Spor 0 ,novou ekonoemiku*

,Opakuji, ze ve mné znamem
ekonomickem pohledu na svet nemohu
nalézt zadnou hypotézu Ci teorii o tom,

ze by vstup informacnich technologii
meéenil ekonomicky mechanismus. Proto |
musim chapat dnes tak naduzivana
slova jako digitalni nebo sitova
ekonomika, stejne jako termin
informacni spolecnost za nadsazky,
zdurazfiujici jen diléi prvky ¢i aspekty
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daleko obecnegjsich veci.
Vaclav Klaus, INVEX, Brno, 9.10.2000

Zdroj: www.klaus.cz; Obrazek: www.eArchiv.cz




Historie: Konec euforie

Prasknuti bubliny dotcomu:
11. brezen 2000 az 9. rijen 2002
Silicon Valley (predevsim)

Index NASDAQ Composite ztratil 78 % sveée
hodnoty, kdyz se propad| z 5046.86 na 1114.11 bodu.

Vyvoj indexu
NASDAQ v letech
1996-2001

1996 1997 1998 1999 2000 2001 Zdl’Oj: Investopedla.com




Informachni ekonomika strizlive

ZaVver sporu o ,novou ekonomiku®:

s Jiz pred rokem 2000 mnozi (napr. Shapiro,
Varian, 1999) upozornovali, ze internet zakladni
ekonomickée zakony nemeni.

o Velky vliv na samotne ekonomickée prostredi,
coz mnohdy vyzaduje novy prlstup k podnikani
a k definici obchodnich modelu.

Mnoho aplikaci spojenych zeJmena se sitovymi
charakteristikami (standardy, sitové externality,
zpetna vazba, reputacni mechanismy apod.)

Souziti , kamenneého" sveta a , online" svéeta
obchodu (knihy, media, katalogy, hudba atd.)




Informachni ekonomika strizlive

Priklady nove aplikace:

s Naklady vyprodukovani informace /
mezni naklady

Rizeni prav dugevniho vlastnictvi

Informace jako “zkusenostni zbozi”
Uzamknuti uzivatele a naklady “prepnuti”

Stanovovani standardud / vyménné
formaty




Praxe informacni ekonomiky:
vyhledavac jako ebchoadnii model
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Praxe infermacni ekonomiky:
klicove slove duveryhodnos
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Online vs. offline svet: knihkupectvi
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Online vs. offline svet: knihkupectvi

Internetovy maloobchod v Britanii roste — z 19 mld. GBP v
roce 2002 vzrostly jeho prodeje na 39,5 mild. GBP o rok
pozdeji.

Rostou také prodeje levnych knih v supermarketech a
obchodnich domech (omezene vetsinou jen na bestsellery).




Online vs. offline svet: knihkupectvi

Klasickym knihkupectvim se prekvapive dari
pomernée dobre:

o Zisky spolecnosti Waterstone’s, velkeho
britskeého prodejce knih, vzrostly mezirocne o
11 %. Sest novych pobocek otevrel v roce
2004, 8 dalsich od ledna do dubna 2005.

e Spolecnost Ottakar’s, konkurencni retézec
knihkupectvi, ma podobne dobre vysledky -
jeho prodeje vzrostly o 4 % a otevrel 12
novych obchodu v roce 2004.




Online vs. offline svet: knihkupectvi

Perspektivy tradicnich knihkupectvi:

Online prodej = vetsi konkurence v celem sektoru -> tento tlak vede k
lepsimu, kvalitnéjg&imu fungovani ,kamennych® obchodd.

Pfednosti ,kamennych® obchodl vzdy bude ,instant gratification® tedy
okamzitd moznost uzivat koupené zbozi (knihu). U nakupu pres internet je
stale dodani v radu nekolika dni.

Lidé si pred nakupem casto chtéji projit a prolistovat knihy. Amazon apod.
sice nabizi sluzby typu Search Inside the Book a pridava recenze apod., ale
vzdy bude &ast zdkaznikd preferovat vybrat si knihu pfimo ,na misté".

I mala knihkupectvi se rychle uci, jak se zapojit do virtualniho modelu
prodeje — vlastni online obchod, nebo za vyuziti obchodnich platforem typu
Amazon Ci Ebay. (A analogicky dokonce nekdy téz pres supermarkety.)

Prilezitosti je zejména specializace na urcity sortiment (napr. literatura pro
sluchové postizené Ci na unikatni staré publikace), nebo na doprovodné
aktivity - autorska cteni a knizni festivaly — kde z principu internet nikdy
plné nemuze nahradit kamennd knihkupectvi.

Internet je tedy predevsim , he nutne hrozbou.




Informacnii ekonomika: implikace pro CR

o Internet a ICT meni ekonomicke prostredi => je nezbytné vice
uvazovat o roli a hodnote informace, informacnich procesech,

sitovych efektech, vyuziti a aplikaci znalosti...
e \/ CR zatim neprilig studovdno x zkusenosti z jinych zemi:
Forum o znalostni ekonomice v Praze (brezen 2006)

Nektera doporuceni:
o preferovat zahranicni investice, které jsou spojeny s prinosem

spickovych technologii a znalosti

e zapojeni do ,global value chain® (=> jako tvurci hodnot, nikoli
jen jako novodobé manufaktury)

e aktualizace statnich politik a priorit:
e vzdelavaci
e informacni (=> informacni gramotnost)
e podpora podnikani
e vyzkum a vyvoj a jeho aplikace v praxi




Informacni ekonomika: definice

Jedna se o ekonomiku, v niz klicovy zdroj
generovani blahobytu lezi ve schopnosti
vytvaret nove znalosti a aplikovat je na kazdou
oblast lidske Cinnosti pomoci vyspelych
technologickych a organizacnich procedur
zpracovani informaci. Informacni ekonomika je

zaroven, diky informacni a komunikacni
propojenosti, ekonomikou sitovou a Uspésna
participace v ni zavisi také na schopnosti
aktivovat sitova propojeni a vyuzivat sitovych
efektu, pricemz toto je analogicky aplikovatelné
i na oblast spole¢enskych a politickych vztahu.

(Castells, 1993; Ocko, 2005)
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